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AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesidén de los Particulares, su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de Privacidad, por
medio del presente, le damos a conocer a usted (indistintamente “Usted” o el “Titular’), el
presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo el “Aviso de Privacidad’), mismo que le aplicara
a Usted como cliente, usuario, o proveedor de RPO INTERNATIONAL, S.A. de C.V., y/o RPO
MEXICO, S.A. DE C.V. (“Nosotros”). El proposito del presente Aviso de Privacidad es hacerle
participe de nuestras practicas de privacidad, especificamente, qué datos personales e
informacion recopilamos, como se usa esa informacion, con quién compartimos esa
informacion y qué hacemos para protegerla; asi mismo nos comprometemos en términos de
Ley a velar por el cumplimiento de los principios de proteccion de sus datos personales
adoptando las medidas necesarias para su aplicacion siguiendo las practicas de privacidad de
conformidad con los ordenamientos legales aplicables en esta materia, conforme a lo siguiente:

a) DE NUESTRA IDENTIDAD Y DOMICILIO: Nosotros, RPO INTERNATIONAL, S.A.de C.V., y/o
RPO MEXICO, S.A. DE C.V. con domicilio en Cadiz 90 A, Local 3, Insurgentes Mixcoac,
Delegacion Benito Juarez, C.P. 03920, Ciudad de México; seremos los responsables de tratar
los datos personales que nos proporcione de conformidad con lo dispuesto en el presente Aviso
de Privacidad, sefialando el domicilio referido para todos los efectos legales derivados del
manejo de la informacién proporcionada en los formularios de registro de datos personales
contenidos en el sitio web: www.grupoeffix.com y los demas sitios web de nuestra propiedad, o
por via electrénica, dptica, sonora, visual o por cualquier otro medio o tecnologia (el “Sitio”).

b) DE LOS DATOS PERSONALES QUE RECABAREMOS: Los datos que Usted nos
proporcionara en el “Sitio”, a través de los formatos de registro que son puestos a su
disposicion seran proporcionados de forma libre y voluntaria para ser tratados conforme
a la Seccion d) y e) del presente Aviso de Privacidad, seran: (/) Nombre(s), apellido
paterno y apellido materno; (i) domicilio; (iif) numero telefénico fijo y/o celular; (iv) correo
electronico; (v) grado de estudios y ocupacion; y (vi) y su fotografia (en lo sucesivo los
“Datos”)

c) DE LOS DATOS PERSONALES SENSIBLES QUE RECABAREMOS: Nosotros no
solicitaremos en forma alguna, y Usted no nos proporcionara en ningun momento,
“‘datos personales sensibles”, es decir, aquellos datos personales intimos o cuya
utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para
Usted. En particular, Usted se obliga a no proporcionarnos ningun dato relativo a su
origen racial o étnico, estado de salud, informacién genética, creencias religiosas,
filoséficas y/o morales, afiliacion sindical, opiniones politicas y/o preferencia sexual.

d) DEL TRATAMIENTO QUE LE DAREMOS A SUS DATOS: El tratamiento que le
daremos a los Datos que Usted nos proporcione, sera unicamente para (i) promover y
formalizar su contratacién laboral; (ii) reclutamiento laboral; (iii) realizacion de estudios
psicométricos y socioecondémicos; (ii) informarle de todos los beneficios de servicios y
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productos manejados con fines promocionales; (iii) para informacion estadistica y
generacion de reportes; (v) para analisis de productividad y demanda de empleo; (vi)
para analisis de promocién y uso de productos; (vii) para encuestas de calidad y
satisfaccion; (viii) para uso estadistico; (ix) para el envio de avisos acerca de productos
y servicios operados; (x) para la realizacion de campanas publicitarias y/o promociones;
(xi) para brindarle soporte técnico; (xii) fines mercadotécnicos, publicitarios y de
prospeccion comercial, incluyendo el ofrecimiento y promocién de bienes y servicios de
RPO INTERNATIONAL, S.A. DE C.V. y/o RPO MEXICO, S.A. DE C.V., sus Afiliadas y
sus clientes; asi como, (xiii) para todos los fines relacionados con el cumplimiento de
nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en nuestros términos vy
condiciones.

No obstante lo anterior, Usted puede manifestar su negativa para que sus datos no sean
tratados para los fines descritos en este parrafo a través del procedimiento detallado en el
presente Aviso de Privacidad, sin embargo de tomar en cuenta que al proporcionarnos sus datos
y aceptar los términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad, Usted estara aceptando
expresamente que tratemos dichos datos para los fines sefalados con anterioridad.

DE LA TRANSFERENCIA QUE HAREMOS DE SUS DATOS: Para poder cumplir con
la finalidad del presente Aviso de Privacidad y con la aceptaciéon que Usted otorga a sus
términos y condiciones, Nosotros quedamos habilitados para transferir sus Datos a
terceras personas, fisicas o morales, nacionales o extranjeras, empresas filiales o
subsidiarias, pertenecientes a cualquier ramo industrial y/o de servicios.

No obstante lo anterior, sus datos seran utilizados para los mismos fines descritos en el
inciso inmediato anterior y conservados en diferentes medios seguros que la tecnologia
permita, cuyo acceso estara limitado solamente a las personas fisicas y/o morales con
las que compartamos su informacién. Contamos con las medidas de seguridad
adecuadas para proteger el uso de sus Datos por parte de terceros no autorizados. En
caso de requerimiento de alguna autoridad, sus Datos podran ponerse a disposicion de
ésta, dentro del estricto cumplimiento de los ordenamientos legales aplicables.

COMO LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE LOS DATOS PERSONALES:
Nosotros hemos adoptado los niveles de seguridad y de proteccion de datos personales
requeridos por Ley, sin perjuicio de que, de vez en vez, se puedan implementar otros
medios y medidas técnicas para evitar la alteracion, acceso no autorizado de los datos
personales proporcionados por Usted.

La informacién proporcionada puede ser revocada en cualquier momento de acuerdo al
procedimiento que se menciona en el presente aviso de privacidad, exceptuando aquellas que:
deban ser tratadas por disposicion legal; se refieran a las partes de un contrato privado, social
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o administrativo y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento; cuando obstaculice
actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y
persecucion de delitos o la actualizacién de sanciones administrativas; aquellas que sean
necesarias para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular; sean necesarias para
realizar una accién en funcion del interés publico; sean necesarios para cumplir con una
obligacion legalmente adquirida por Usted.

DE LOS MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO: Usted tendra en todo
momento el acceso a sus Datos para solicitar su rectificacién, cancelacién u oposicion
(en lo sucesivo los “Derechos ARCQO”).

Para el ejercicio de los Derechos ARCO, deberd dirigirnos su respectiva solicitud en
forma escrita, a la direccidn de correo: contacto@grupoeffix.com dirigiendo su mensaje
a RPO INTERNATIONAL, S.A. de C.V. y a la atencién de Aarén Fausto Esparza
Guerrero.

La solicitud para ejercer los Derechos ARCO deberd contener lo siguiente: (i) nombre
del Titular, domicilio y correo electrénico y/o cualquier otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud; (/i) documentos oficiales que acrediten la identidad o, en su
caso, la representacion legal del Titular; (jii) la descripcion clara y precisa de su solicitud,
y en su caso, los preceptos que se consideren vulnerados, asi como los Datos materia
de la solicitud; y (iv) cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de
los Datos. De no cumplirse los requisitos antes sefialados, y a efecto de no poner en
riesgo la veracidad y efectividad de su solicitud, ésta ultima no podra ser debidamente
procesada y quedara suspendida hasta en tanto se complemente esta informacion.

Recibido el escrito por el que nos indique que hard uso de sus Derechos ARCO,
tendremos TREINTA dias habiles para analizar, atender y enviarle la respuesta
correspondiente. El medio por el cual le enviaremos nuestra conclusién, serd aquel que
nos sea indicado por Usted en su solicitud o, en su defecto, por el mismo medio por el
cual nos hizo llegar su escrito.

DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION: Cualquier comunicacién que desee dirigirnos
con motivo del presente Aviso de Privacidad o para limitar el uso y divulgacion de sus Datos,
diferentes a los procedimientos que hemos establecido en el presente Aviso, debera realizarse
a las direcciones proporcionadas para el ejercicio de los Derechos ARCO, mencionando de
manera clara y precisa: (/) el nombre del Titular, su domicilio y/o correo electronico; (i) los
documentos oficiales que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del Titular;
y (iii) el objeto de su comunicacion.

DE OTROS MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE LOS DATOS: El
Titular podra acudir o solicitar via telefénica su inscripcion al Registro Publico de
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Consumidores previsto por la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y/o al Registro
Publico de Usuarios previsto por la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, a efecto de limitar el uso de los Datos en posesion de los particulares.

DE LOS MEDIOS REMOTOS: Si por cualquier razén Usted nos proporciona sus Datos
a través de medios electronicos, incluyendo nuestro sitio web (Internet), Usted entiende,
acepta y reconoce que:

1. Nuestro sitio web puede incluir enlaces a sitios web de terceros que, en caso de
acceder, ocasionara que se abandone nuestro sitio web, por lo cual el no
asumiriamos ninguna responsabilidad en relacidén con los sitios web de terceros.

2. Nuestro sitio web puede incluir enlaces a sitios que administran redes sociales,
en cuyo caso Usted acepta que al proporcionar cualquier tipo de informacion,
incluso sus Datos en dichos sitios, ocasionara que la misma pueda ser leida,
vista, accedida, retransmitida y tratada por cualquier persona, liberandonos de
cualquier responsabilidad.

3. Es posible que nuestros sistemas recopilen datos adicionales a los que Usted
nos proporcione, como lo son el tipo de navegador, el sistema operativo, las
paginas de Internet visitadas, la direccion IP, etc., a través “cookies” o “web
beacons”, entre otros. Para poder deshabilitar estos sistemas, debera acceder a
“Opciones de internet” en la barra de “Herramientas” del navegador que utilice.

De la misma manera, Nosotros atenderemos y responderemos cualquier comunicacion
que nos sea dirigida dentro de los TREINTA dias habiles al haber recibido dicho escrito.
El medio por el cual le daremos respuesta, sera en la forma que haya indicado Usted, o
en su defecto, utilizaremos el mismo medio por el cual nos hizo llegar su comunicacion.

DE LAS MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD: El presente Aviso de Privacidad
podra ser modificado por Nosotros tantas veces como lo consideremos necesario, tanto para
guardar congruencia con los ordenamientos legales aplicables, a peticion de las autoridades
competentes y/o a nuestra propia conveniencia. En tanto sigamos utilizando su informacion o
en el caso que modifiquemos nuestra identidad, requiramos de Usted mas datos de los aqui
mencionados, modifiquemos el fin del presente Aviso de Privacidad y/o cambien las condiciones
de transferencia, cualquier cambio que realicemos se lo pondremos a su disposicion a través
de nuestro sitio www.grupoeffix.com por lo que recomendamos visitarlo periddicamente.

Consiento que toda la informacién mencionada en la Seccion b), sea tratada unicamente para
la finalidad sefalada por la Seccién d) y e) del presente Aviso de Privacidad.
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